口语交际：采访

成都市财贸职高   毛天平

【教学目标】

1．学生能初步进行采访实践，锻炼听说能力，提高社交能力。

2．通过口语训练，学生在与他人交流沟通时，获得相互尊重、理解、合作的愉快体验。

【教学重点】

1.锻炼学生的口语交际能力。

2.能较好的进行采访活动。

【教学难点】

激发学生参与采访活动的积极性。
【教学方法】

主要采用范例教学法、场景教学法，辅以多媒体教学手段。

【课时安排】

一课时（采访教学的第二课时）

【教学过程】

一、情景导入（播放采访录像）

播放学生感兴趣的川剧“变脸”的现场采访录像，激发学生参加采访实践的兴趣，降低学生对现场采访的畏难情绪；同时，让学生在观看采访录像的过程中，获取相应的感性认识，利于学生在现场采访练习中加以借鉴和模仿。

二、学生讨论（课件）

结合录像，组织学生讨论，帮助学生进一步明确上一课时学习的关于采访的提问技巧与注意事项等，引导学生在本课时现场采访练习中运用。

三、采访练兵

1．要求以教室为场景，设计一则现场采访。给出四个话题：

（1）同学利用假期打工。

（2）同学间的友情。

（3）同学或老师理想中的师生关系。

（4）自拟话题。

2．在学生确定采访话题的过程中，引导学生思考：应该做好哪些采访准备工作？并在请学生回答的基础上，进行适当的点拨，强调本次的采访练习是现场的，只能在教室这个有限的空间内完成。（课件显示采访的准备工作） 

（1）确定采访话题和目的（教室内能完成的内容）

（2）确定采访对象（选择现场的教师或同学）

（3）拟定采访提纲（设计好五个采访问题以及采访开场白）

3．按照学生口语水平的高低，将学生六人一组，讨论拟定初步提纲，先在组内练习采访，教师巡回指导。这样既可以照顾到不同层面的学生，又可以通过讨论，使学生彼此交流，领会、理解、掌握采访技巧，锻炼合作能力。

4．由各小组推选出代表，进行现场采访练习（限时五分钟）。

采访练习要求：采访者先向大家介绍采访话题、采访目的与采访对象；其他学生认真倾听、仔细观察，根据所学采访技巧，对采访者的采访活动进行评议。

5．评议现场采访。

每组现场采访练习结束后，组织学生评议，了解学生对采访技巧的理解运用程度，也有效地锻炼学生的听说能力，而且通过及时准确的评议，可以让后面进行采访练习的学生借鉴其长处，避免其不足。

预计学生在采访的过程中可能出现这几种问题：

（1）开场白太长或无关紧要的提问过多，不能尽快切入正题。

（2）提问方式太多使用闭合式，让被采访者的回答过于简短。

（3）所提问题太大，让被采访者不好回答而造成冷场，或者回答内容过多，造成不能在有限时间内完成采访任务。

如出现上述情况，引导学生联系已学习采访的相关知识，再将不同学生的采访效果进行比较，让学生自己分析找出问题的原因：提问的目的不明确、提问的方式不灵活、提问的内容不具体等，并在学生讨论的过程中找到解决问题的办法。

评议的过程中，提醒学生评议对象不仅是采访者，还包括被采访者，对被采访的评议可以结合已经学过的知识即席发言；另外提醒学生评议采访中的礼仪规范，使学生做到自然大方、礼貌得体。在学生评议过程中，如出现不能抓住重点、不具体、缺乏条理等情况，我将引导学生从以下几方面，归纳出评议参考标准：
①是否达到预定采访目的。
②采访提问目的是否明确，提问内容是否具体。
③采访交谈中，言语是否流畅自然、举止是否礼貌得体。

力求做到有点有面、有条理的评议。如果学生能较好评议，则点拨其余学生借鉴，归纳评议的参考标准。

五、学生小结

谈收获、谈体会。

六、教师总结

（1）在学生小结的基础上，与学生一道总结出本课学习目标，让学生检测本课学习效果。 

（2）提出希望，让学生主动进行口语训练、重视培养社交能力，为以后工作、生活中的社交活动打下基础。

七、迁移练习

根据口语训练要求和学生实际情况，要求学生课后各小组根据商务英语专业的特点，自拟采访话题，设计一份采访提纲，在下一课时，择优进行现场采访练习。


课目内容分解表

	知识点
	学习水平

	
	理    解
	应    用

	1．采访的意义
	√
	

	2．采访的基本知识和技巧
	√
	√

	3．拟订采访的提纲
	
	√


学习水平描述表

	知识点
	学习水平
	描述语句
	行为动词

	1．
	了解
	能基本了解采访的过程与要求
	基本了解

	2．
	初步应用
	能初步运用采访技巧进行采访实践
	理解应用

	3．
	体验
	    与他人交流沟通时，能够获得相互尊重、理解、合作的愉快体验。
	体验感受






































思考





同学利用假期打工


同学间的友情


同学或老师理想中的师生关系


自拟话题





评议采访





采访练兵





采访意义


采访的四个基本环节


采访提问的基本技巧


采访提问的注意事项





讨论明确





观看录像








