口语交际·婉转拒绝

教学目的：了解什么是婉转拒绝并学会婉转拒绝。

教学设想：1、首先了解什么是婉转拒绝，掌握婉转拒绝的技巧。

2、创设情境，让学生来表演，学会婉转拒绝。

教学时数：一课时

教学步骤：

一 、创设情景 激发兴趣 

我先给你们讲一个小故事。著名作家冯骥才的朋友带着五岁的儿子去拜访他，那孩子非常调皮一下子就爬到床上去又蹦又跳。冯骥才非常讨厌，但又不便明说，设想一下他该怎样达到目的呢？ 

（生答略）（可能会窃窃私语，举手）如果是我，我就说：“老兄，叫你的儿子到地上来玩吧，那多危险啊！”生2：“你要玩玩具吗？那到地上来吧！”

同学们讲得非常好，听听冯先生的话“朋友，让你的儿子回到地球上来吧！”

你觉得冯骥才先生的话说的怎么样？ 

（生答略）１：挺幽默的。 生２：他达到了目的，而且不伤和气。 

对，这就是说话的技巧。他施展了语言的魅力——婉转拒绝

板书课题：婉转拒绝

他这样说达到了目的。请大家把书打开，速读短文第一段，了解婉转拒绝的前提是什么？有何目的？ 

明确：前提是当别人提出不合理的要求，或自己无法接受别人的要求时。 

目的是既要拒绝，又不伤害他人。 

二、给大家讲一个故事：

罗斯福在当选美国总前，曾在海军担任要职。一天，一位好朋友向他打听海军在加勒海一个小岛上建立潜艇基地的计划。这时，如果你是罗斯福你会怎样说？

（学生看书找到答案）

明确：罗斯福向四周看了一看，压低声音问：“你能保守秘密吗？”对方答：“当然能。”“那么，”罗斯福微笑着说，“我也能。”

分析：罗斯福的方法是问对方能否保守秘密，这样他自己也达到了保守秘密的目的,而且让人更加尊敬他。美国前总统罗斯福能巧妙地运用口语交际达到目的。那我们中学生应怎样做到婉转拒绝，并勇敢地用语言表达出来呢？

三、融入情景 婉转拒绝 

请看下面的例子。（出示投影1） 

一位青年向某文学刊物投稿，后又去编辑部询问，希望自己的作品能发表，编辑看过他的作品，觉得未达到发表的 水平。在接待这位文学青年时，他该怎样婉转拒绝。 

看完事例后，假设你是这位编辑，你该怎样拒绝这位青年呢？ 

生答1：你的作品很好，但我们收到的稿子太多了，暂时还不能用你的。

生答2：我对他说：“把你的作品改一改，我们还会用的。

生答３：你的作品有很多优点，但还未达到发表的水平，请你下次还要努力。

师：大家谈得很好，都能达到婉转拒绝的目的。下面请看老师拒绝的方法（出示投影２）你的作品内容能反映时代生活，构思也有特点，是一篇很好的文章。但目前稿子太多，暂时还不能发表，希望你今后在语言上多下功夫，继续来稿。同学们，你们觉得老师的方法怎么样？ 

生：（异口同声）好。 

师：那好在哪里呢？ 

生１：（点名）先能肯定他的优点，不伤他的自尊心。 

生２：（点名）而且讲清了不能用他作品的理由。 

师：对，这就是我向你们介绍的第一种技巧：先顺他的意思，再说明不能答应的理由。（板书）下面我们再看两个事例，并比较两种拒绝的方法，思考婉转拒绝的技巧。 

分发材料１、一位顾客拿了一套西装到百货公司退货。这套西服是妻子为丈夫买的。她买回家后，丈夫穿了觉得不合自己的意，于是送干洗店洗过后到百货公司来退货。店员检查了那套西装，看到有干洗过的痕迹，就说：“同志，是不是你的家人搞错了，把这套西服送去洗了呀；我也有过类似的经验：我外出的时 候，洗衣店的人来了，我丈夫糊里糊涂地让人把新衣服和其他衣服一起带走。” 

２、有位女同学同妈妈商谈购置家里的窗帘。妈妈准备用同一种花色的窗帘布来布置所有的房间，而她喜欢用另一种花色的布来做自己房间的窗帘。这位同学就说：“妈妈，最近我听收音机里的一位主持人说，房间布置应该个性化，如果不同的房间用不同颜色的窗帘，就有多样化的美，而且可充分体现个性。你看这话对不对？”妈妈被她说服了。 

（生答：不直接讲，而先说其他人的看法。 ）

（暗示对方。）

（用别人的事例暗示对方。）

师小结：对了，刚才几位同学说的就是两种技巧。（边说边板书）技巧二：采用另外的说法，暗示对方。技巧三：不直接讲自己的看法，而讲其他人的看法。 

学以致用，我们学了婉转拒绝的技巧，下面就来具体试试看。（出示投影3） 

生１：（读练习１）放学后，小王和小李说：“小李，今晚是平安夜了，我们不要上夜自习了。咱们也庆祝庆祝，去网吧吧，怎么样？我请客！”假如你是小李，你该怎样婉转拒绝。 

生２：（读练习２）小明和小张是一对朋友。小明学习认真，成绩很好。小张比较懒，怕学习。放学两人在一块儿做作业，小张对小明说：“哥们，这道题不会做，教兄弟一把吧！”假如你是小明该怎样回答。 

这两例子都来自于同学的日常生活。要求：先任选一题独立思考，用文字表达出来，再四人小组讨论。最后小组推选几位同学上台表演一下。 

大家都讨论好了，那我们来交流一下。最好同学自告奋勇。 

生１：（饰小王）小李，今晚是平安夜了，我们不要上夜自习了，咱们也庆祝庆祝，去网吧吧，我请客！ 

生２：（饰小李）我们学校的规章制度是什么呀！ 

生１：这还不知道，不准进三室一厅，不能旷课…… 

  生２：那我们为何还要明知故犯呢？ 

生３：（饰小张，端凳子坐在讲台左边）今天老师真好！仅布置了几道题目，让我们快快乐乐过周末。 

生４：（饰小明，端凳子坐在讲台右边）是啊！就３道题目，一会儿就做好了。 

生３：（一会儿东张西望，一会儿摸摸后脑） 

生４:（专心在做作业） 

生３：喂，哥们！这道题不会做，帮兄弟一把吧。 

生４：什么，你没搞错吧？论智力，你比我聪明，你不会对自已没信心吧！ 

生３：那……好吧！我试试看。 

生４：对，这就对了！ 

师：刚才同学的表演很精彩，我也发现同学们挺有创意的。这样吧，还有更好答案的同学可以再来展示一下。 

生１：我会说：“你得让你的大脑再次开动起来吗？” 

生２：这次抄我的答案可以，下次考试又能抄谁的呢？ 

生３：小王，今晚是平安夜不上晚自习去网吧，万一被老师发现，那会倒霉的。 

师：那就平安夜不“平安”了。 

生：（大笑） 

师：看来同学们都很感兴趣，下面我们来完成书上两道练习（Ｐ208—209）要求先独立完成，再自由发言。 

生：（思考练习，后小组讨论，有人自由发言） 

生１：我会对他说：“看球赛行呀，既刺激又有意思，真想同你一起去看。但今天是我爸50岁生日，我不能光考虑自已，而不顾他人。况且你也不想我做个自私的人吧！” 

生2：你随父亲去泰山，肯定能增长见识，有积极意义，但考虑到去的天数较多，对你的学习影响也较大，还是等以后吧！ 

生3：谢谢你的盛情邀请，我最喜欢看球赛了。但真不凑巧，今晚全家要为爸爸过50岁生日，况且五十大寿终生只有一次，而球赛以后还会有，实在很抱 歉！ 

师：（鼓掌）老师认为你讲得实在太好了。 

生：（齐声鼓掌） 

四、展开想象 发散思维 

师：婉转拒绝能化干戈为玉帛，口语交际的确有它内在的魅力。下面我们来联系生活，回想一下，生活中你是否遇到过很难拒绝别人或因拒绝别人而伤害他人的事例呢？如果有，请说出来，大家来帮你解决。而且最好是同学们自已站起来说。 

生：（有杂声许多人举手） 

生1：有一次我同桌跟我借练习册看看，但我练习册上全部做好了答案，我拒绝了他，但没成功。 

生2：（七嘴八舌讨论）假如是我，我会对他说：“我练习册已被老师拿去了，或忘在家里了。” 

生3：如果是我，我就说：“你要看哪一道题，我来告诉你，练习册又不会说话。” 

五、总结

师：如果还有更好的答案，请下课后教教他。

五、总结本课

今天我们学了口语交际中婉转拒绝的技巧，希望我们的同学凭借自已的智慧，发挥语言的魅力来应对生活中的各种考验。

