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	导入新课：
作者简介：安伯托•艾柯是一位享誉世界的哲学家、符号学家、历史学家、文学批评家和小说家。

朗读课文，思考问题
文章开篇的话在全文中起什么作用

确定“总—分”结构，起领起、提示的作用。

高度概括，富有思想性，点明文章要点

避免一般性俗套的游记和感想

本文大体讲了那几个事件呢？
旅行购得鲑鱼；旅馆登记被困；腾出冰箱放鱼

退房惊现巨额消费；事后被误会，受到指责

这些事件都表达作者什么感受？

对电脑进入人类生活的忧虑

对服务行业人员素质低下的不满

对旅途生活的失望和无奈

对于电脑进入生活作者表达了什么样的忧患？（中心）
新生事物有利也有弊，科技是把双刃剑

先进的科学带来物质文明的迅速发展，也带来了人类素质的急剧堕落。

语言特点：

幽默诙谐

机智微讽

寓意深远

观察现代生活的病态，写一篇读后感
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