信息时代的语文写字教育

——汉字规范化问题浅谈
 林弄   南海信息技术学校
【内容摘要】信息化社会的来临使现在的学生开始步入了少纸、无纸时代，但随着他们敲击键盘的速度越来越快，学生的字却越写越难看，且出现了许多汉语运用的不规范化问题。对于不列入考试内容的写字教育往往被忽视，或在教学中被马马虎虎地带过，这些都是在新形势下产生的新问题。写字教育也是素质教育，“字如其人”，写字教学的过程也是育人的过程，训练学生写好字，其功效远远超过练字本身。因此，作为信息技术学校，也有必要加强汉字规范化教育，以提高学生素质。
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光阴荏苒，踏上讲坛为人师已经有一年了，个中的酸甜苦辣已经成为人生历练中的一笔宝贵的财富，语文教学中点点滴滴的思考与积累也让我从一个青涩的教师逐渐成长起来，下面就撷取其中一朵不成熟的浪花来交流一下，供大方之家斧正。 

一、信息时代对语文教育的冲击

在社会大声疾呼素质教育的今天，职业教育也顺应这一潮流，纷纷走上素质教育的轨道。大方向是走对了，但令人担忧的是素质教育是否能落到实处，在教育过程中的一些细节是否有贯彻素质教育的思想。就拿我从事的语文教育来说，素质教育不一定是要培养出语文方面的大家或某方面的专才，毕竟精英在一个社会中只是属于少数，我觉得素质教育的最终目的是提高整个民族的素质，而非造成知识方面的“贫富分化”。那拿什么来提高整体素质呢？基础教育是关键。而这种基础在语文教育来说可以细小到一个字的发音与写法。这不是有些人所嗤之以鼻的咬文嚼字，这就是基础，也是多年来语文教育工作者还不能很好解决以及在将来面临很大挑战的问题。随着网络时代的到来，以及中国加入了WTO，走向世界已是不可更改的事实，语文教育中出现的一些前所未有的因素对传统的规范化的文字应用起到了很大的冲击。

2002年2月26日《文化报》报道：“‘I服了YOU！’、‘他又摆出了一个更COOL的POSE来’、‘实在是太RIDICULOUS（荒谬可笑）！’这样中英文夹杂的句式频频出现在中学生的作文里，个别作品中英文句子的比例甚至超过10%。……”此外还有一些网络用语如“菜鸟”、“恐龙”、“青蛙”等满天飞，不胜枚举。在批改学生作文的时候，这种新潮写作模式常让我怀疑自己是否真的落伍了。因为即使在网上和学生聊天的时候，我虽然不象写书面语那样规范，但也起码不会将白话（此处特指广州话）夹杂其中以显示自己的“平民化”或以同音字来表达自己的意思，因为我觉得那是对母语的一种亵渎。
汉语中夹杂大量网络用语和英文以及错别字连篇现象的严重成为了语文教育的一大障碍，甚至已经成为一种流行的观念，因为学生会振振有辞地告诉你，这是汉语与时代和世界接轨。我并不反对英语偶尔作客文中及汉语的一些灵活用法，因为适当的运用能给人耳目一新的感觉，但我坚决反对这种喧宾夺主的做法。一些学生对汉语文字的美和丑、规范与否也分辨不清，这让我深感忧虑，而让我更为不解的是对学生的食“洋”不化现象，有人赞同、持默许乃至是鼓励的态度，把它标榜为创新，这就在无形中助长了这一现象在社会范围内的普及。规范化语言的阵地正在丧失，我的心在滴血……语言可是一个民族的标志啊，交流融合的结果决不是丧失个性的同化。专家们认为，“网络语言”和一些不伦不类的英文表达不应该出现在正式的书面语言中，教师应对学生进行引导，在教学中逐步加以规范。同时要帮助学生树立汉语的民族意识，自觉维护汉语和文字的纯洁和规范。专家还呼吁，大众媒体、广告界和社会各方面也要为青少年提供一个规范的语言环境，不要误导他们。
二、对写字教育的思考

据复旦、交大等高校对入学新生进行语言文字水平测试的情况来看，许多学生对语言文字的运用驾驭能力远没有达到他们应该掌握的水平。语言学家认为，汉语要在全球化的进程中取得地位，取决于汉语自身的发展和竞争力。现在的青少年承担着汉语的传承和发展的重任，因而提高他们的汉语和文字的运用能力，加强语言文字的规范，至关重要。尽管我的力量是微薄的，但在一年的语文教学中我还是有意识地强调了这规范汉字的书写与运用这一点，我坚信一种良好语文习惯的形成就是一笔毕生受用的财富。
也许可能是由于这是信息技术学校，也可能是职高学生与普高学生所存在的一些客观的差距，因而在语文教学文字的规范化方面难度还是比较大的。不说让他们听说普通话的困难，单是汉字的规范化运用就让你感到任重道远。就拿我所教的计算机网络技术班来说吧，改作文总要比我教的另外两个班花的时间多，同时那感觉就象五味瓶，一些表达要么让你啼笑皆非、哭笑不得，要么让你满头雾水不知所云。未能侥幸逃脱我眼的错别字、不规范的表述被我用红笔圈圈点点，使得一篇几百字的作文“增色不少”。于是在教学之余我有意识地收集了一些学生作文中出现的问题，并进行了一些思考。

思考一：信息技术的副产物

信息化社会的来临使现在的学生开始步入了少纸、无纸时代，但随着他们敲击键盘的速度越来越快，学生的字却越写越难看。某报记者在对一些学生采访中了解到，字写不好看的学生已经占多数。现在的孩子大都喜欢使用电脑输入法，至于用手书写，他们都嫌麻烦，而输入法中的词语联想功能导致了两种后果：有许多字忘记了写法，不会写，还有就是同音错别字在学生书写中大行其道。改学生的默写你会看到许多学生已经把内容背得很熟了，但写出来时往往就是面目全非，因为许多同音错别字比比皆是，使得教师会为这种由现代信息技术而带来的“高级错误”而吐血。
    在汉字进入电脑以前，写字曾被普遍看成是读书人的“门面”，不能不重视。但电脑和汉字输入技术却使写字的“必要性”越来越小，同时也为“藏拙”提供了极大的方便。现在不仅学生，就连家长和部分老师也认为字写得好不好已经无所谓了。加减轻学生负担教育行政部门已经明确规定，汉字的基本笔画、笔顺规则、间架结构和常用的偏旁部首等知识不作为考试要求。对于不列入考试的内容，往往被忽视，或在教学中被马马虎虎地带过。一些老师甚至认为现在学校的教学水平主要体现在升学率上，学生写字好坏对升学基本没有什么影响，占用课时专门练习写字实在不值得。这些“写字无用论”的认识误区都是在新形势下产生的新问题。
    
思考二：写字本身就是一种素质
写字真的“没用”了吗？写字为什么必须规范？我常在思考这一问题。 
    书面交际是人们交际活动的重要方面。除了印刷品、E-meai等以外，书面交际要靠写字来实现。甲方通过写字把信息传给乙方，乙方再通过写字把信息反馈给甲方。信息传递得是否准确、是否顺畅、是否高效，受到多种因素制约，其中字写得怎么样是重要的一环。事实胜于雄辩，也许下面的例子能带给你一点思考。
    从前有一家人家，老婆子和媳妇在家，老头子和儿子外出做生意。几个月以后，爷俩的生意越做越红火，还雇了一个伙计。有一天，同乡要回家，爷俩就托他捎回一封平安信。没料想，老婆子和儿媳接到信后大哭一场。原来，信上写了两句话：“生意兴隆，故了一人。”爷俩把“雇”错写成“故”了，而“故”除了“原因”、“原来的”等意思外，还表示“（人）死亡”。婆媳以为不是老头子亡了，就是儿子死了，于是悲痛欲绝。
    前不久，北京街头有单位挂出一幅标语，隶书写得很漂亮，但把“见义勇为”错成“建议勇为”，于是，对全体公民的庄严号召变成了可做可不做的提议，引起舆论大哗。
    这一古一今两个故事是讲不能写错别字的。
    从前，有个县官写字向来很潦草。有一天他要请客，写了一张字条叫差役“买猪舌”。他把“舌”字写得太长、上下两部分分得太开。当时的字是竖写的，于是差役看成“买猪千口”了。差役跑遍了全城，又到四乡去搜罗，好不容易才凑成五百口猪。回衙后，差役连连磕头，请老爷恕罪。县官大怒：“我让你买的是猪舌，谁叫你买一千口猪了？拉下去打！”差役心想，自认倒霉吧。但愿老爷以后把字写整齐点、紧凑点，要不让我“买肉”，写成“买内人”，我上哪里搜罗去？
    这个故事是讲写字要规范、端正。
    人类进入信息时代以后，对通过写字实现的书面交际提出了更高的要求。刚刚发布的《中华人民共和国国家通用语言文字法》用法律形式明确规定：“国家推广普通话，推行规范汉字。”《九年义务教育全日制小学·语文教学大纲》对写字提出了“正确、端正、整洁，行款整齐，有一定速度”等要求，可见写字依然是现代社会一种重要的交流手段，所以写字教育绝对不可废弃。其实，写字的好处并不仅仅在于使用，其更大的意义在于练习写字的过程实际上就是陶冶情操、培养审美能力、提高文化修养的过程。
    较之字母文字，汉字要复杂的多，要么疏可走马，要么密不容针，要把他们写得好看，就必须先把那些奇形怪状的笔划写好，并合理的进行组织。粗细、俯仰、呼应、避让、顾盼、疏密……美学中的很多基本原理，就蕴含在每一个汉字中。要领会这些道理，必须多加练习；而领会了这些，不仅能把字写好，还能触类旁通，有助于理解和发现其他方面的美。所以，能不能把字写好，通常可以考察出一个人在文化方面的悟性和修养。在中国古代教育中，书法可以说是读书人必修而且要修好的一门课。中国文化博大精深、源远流长；而中华文化的发展与书法艺术不可分割。因为文化的流传依赖于文字这个载体，而中国汉字的发展史其实就是书法的历史。书法作为中国最古老的艺术形式之一，其实也是最具有“中国特色”的。不可想象，如果有一天，我国的大街小巷，触目皆为呆板的印刷体汉字，那将是多么单调和乏味！就像键盘敲出来的冰冷文字永远也无法取代手写书信中那股浓浓的温情一样，写字中所包含的文化密码是信息技术无法完全破译和替代的。
    针对现代教育普遍不重视写字教育的状况，教育部的一位负责人曾经说：“规范、端正、整洁的书写汉字，是学生终身学习能力的基础。养成良好的写字习惯，具备熟练的写字技能，具有初步的书法欣赏能力，是现代中国公民应有的基本素养。” （选自《中国青年报》2002年11月29日）无论是从实用的角度，还是从培养综合素质考虑，写好字都大有裨益。写字教育也是素质教育，写好字本身就是一种素质，它与培养学生的基本素质有着内有的联系。“字如其人”，写字教学的过程也是育人的过程，训练学生写好字，其功效远远超过练字本身。因此在一年的语文教学中，我还是将写字教育为 一种常规来抓，让学生每周练一页作文纸，摘抄优美文段，这既练了字，同时也是一种很好的写作积累，可谓是一举两得。虽然学生对我这种做法不大理解，有些甚至只是在应付老师检查，马虎了事，但我还是在向他们讲述了写字必要性之后坚持让他们练习，对规范学生的书写还是起到了一定的作用。

此外我还对学生作文中出现的错别字类型进行分析归纳，以指导学生消灭错别字。下面就是错别的几种类型。

一是写错别字，如把“烧、浇、绕、娆”等字的右上部分写成“戈”或“弋”，把“启示”写成“启事”等；
    二是写不规范的简化字，如把“市场”写成“市  ”，把“餐厅”写成“  厅”，把“烧饼”写成“烧并”等；
    三是使用已被淘汰的异体字，如把“群众”写成“   众”，把“奖杯”写成“奖  ”等；
    四是滥用繁体字，如把“美容美发厅”写成“美容美  厅”，把“宾馆”写成“     ”等。
掌握规律，不断强化汉字规范的意识，就能使错别字无处遁形。
    思考三：写字教育与信息技术的整合

信息技术的渗透给写字教育带来了挑战。随着汉字键盘输入方法的出现，尤其是手写输入和语音输入等，对写字教学的要求产生直接的影响，——汉字输入可能越来越方便，但同时却又脱离汉字笔顺笔划及汉语拼音的规范性要求。
    我校作为信息技术学校，在教育信息技术方面具有优势。在新形势下，推进写字教学，要充分发挥信息技术普及的优势，以计算机作为辅助，将写字教学与现代信息技术教育整合。
    开展计算机辅助教学，硬件是基础，软件是灵魂。没有适合于教学实际需要的优秀软件，计算机辅助教学是难以取得成功的。如何花较少时间，让学生对于语文教学的一些基础要素：笔画笔顺，汉语拼音掌握得比较牢固，是一个全新的课题。我们寄希望于利用现代化的教学手段来解决这一矛盾。由于我是这方面的门外汉，因此只是将它作为一个设想提出来，我想会有越来越多的人会将它付诸实践的。

将信息技术与识字写字教学整合应该注意下面问题：
    （1）用规范的软件进行识字写字教学
    实践证明，使用的教学软件符合国家语言文字规范的并符合教学规范的不仅有利于提高教学效率，加强素质教育，而且会让学生掌握好写字的一些基本要求，易学、易操作。因此，规范教学软件的开发是一个新的重要的课题。
     （2）用规范的输入法输入汉字
    汉字输入，是每一个中国人使用电脑时常用的一个工具，研究并运用好这个工具，能够与语文教学中最基础的笔画笔顺教学、汉语拼音教学有机结合起来，是一个很有现实意义的研究课题。
    在一段时间内，各种各样的汉字输入法，在研制时，都着眼于速度第一，所以，无论是音码、形码等，都和学生的写字教学有一定的距离，有的甚至于为了追求输入速度，违背教学要求。这些，都给人的印象是，用电脑输入汉字，与语文教学中的识字、写字是不相关的，或是很难一致的。究竟什么样的汉字输入法适合学生使用呢？比较公认的看法是“易学、规范、有较快的输入速度”，即内容规范、操作简单。

思考四：信息技术外的辅助措施
一些教育工作者认为学生练字的最佳时机是做作业的时候，最能反映写字水平，因此，引导学生养成“提笔即练字”的好习惯，再加上其他措施，写字质量一定会大有提高。同时，榜样的力量是无穷的，教师的板书对学生起着直观的影响。因此教师为了提高自己教学的示范性，必然会自觉加强了自身素养。

其次，各门课程都应重视写字教学，不能单纯地把它看成只是语文老师的责任。加强写字教学，培养良好的写字习惯是所有老师的共同任务。应在教学中明确对学生写字的要求，要特别重视学生日常写字，各科作业都应要求书写规范、认真、端正，真正做到“提笔就是练字时”。全体教师都应以正确、认真的书写作学生的表率，在潜移默化中促进学生良好书写习惯的养成。
    再次，要为学生写好汉字创设环境，提供必要条件。教师应设计生动、活泼的活动，培养学生的写字兴趣，发挥学生的主动性。根据学生的实际书写状况加强指导，通过示范、比较、观摩、展示等各种方法帮助他们克服困难，加强写字教学的趣味性，增强成功感。学校应组织学生开展写字，书法的课余活动，提高书写能力，加深对汉字实用功能与审美功能的理解。
     此外，改进写字教学评价。写字教学的评价要有利于引导绝大多数学生对写字、书法的兴趣；有利于形成正确的写字姿势和具有基本规范的写字技能。我现在所教的是高年级学生，因而对书写评价既要关注其书写规范和流利程度，也要尊重他们的个性化审美趣味，要特别防止用大量、重复抄字的惩罚性做法对待学生。  

母语学习是一种终生行为,写字及汉字的运用是母语教学的一个重要方面， 只要我们目标明确,积以跬步,锲而不舍,那么21世纪的中学语文必将成为一个既反映母语学习规律又适应现代教学需要、既深受广大学生喜爱又能实现高效率的基础学科！为了素质教育的目标，写字教育，对汉字应用进行规范必须长抓不懈，坚持落到实处。

【参考资料】
1、《语言文字专家和教师呼吁——教学生使用规范汉字》

（《解放日报》）2002年10月14日）
2、《写字教学也是素质教育》（《中国青年报》2002年11月29日）
3、《规范写字答客问》    费锦昌
4、《教育部关于在中小学加强写字教学的若干意见》  
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